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VESTI IZ GRUPE

Tri nova 
administratora 
u timu korisničke 
podrške

UNAPREĐENJA

23 inovacije  
u okviru IS Galen

PLATFORMA

Rezervacije  
na platformi  
apoteka.rs i na 
ekranu IS Galen 

Predlozi i sugestije Vaše predloge i sugestije 
možete nam proslediti  
na mail adrese: 

office@extracare.rs
una.obradovic@extracare.rs

IS Galen  
Update
Nastavljamo sa unapređenjima u 
okviru IS Galen i kroz 23 novembarske 
promene doprinosimo još efikasnijem 
radu. Kao što je to bio slučaj i sa Update  
– om u prethodnom mesecu, neke od  
funkcionalnosti su potpuno nove, a neke 
postojeće su unapređene na zahtev 
naših korisnika.

We Move Things Forward  Newsletter Extra Care Group



Korisnička podrška
0800 800 700

Apoteka.rs dostupna je u verziji web platforme, a pored toga, 
korisnicima je na raspolaganju i Android aplikacija, kao i iOS 
aplikacija za korisnike Apple uređaja.
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Promena tarifne grupe
Dozvoljeno je u promeni tarifne 
grupe postaviti PDV na 0 ako je 
artikal iz grupe ARTIKLI SA PDV-
OM 0%.

Dorada dnevnog 
izveštaja i preseka 
stanja
Dodat datum na dnevnom 
izveštaju i preseku stanja. Na 
štampu dnevnog izveštaja i 
preseka stanja sa terminala 
dodat red za ukupan Pazar.

Dorada dnevnog 
izveštaja - blagajna
Dnevni izveštaj – blagajna 
izmenjen je tako da uzima u obzir 
sve račune i recepte, a ne samo 
nestornirane.

Interni prenosi
U podešavanja ubačeno je 
polje za postavljanje broja dana 
koliko traje rezervacija po starim 
internim prenosima (dostupno 
samo kada se koriste stari 
prenosi, podrazumevano je 30 
dana).
Korekcija kalkulacije
Kod korekcije kalkulacija je 
dozvoljeno menjati samo količine 
stavki.

Lager lista
Ispravljen Izveštaj lager lista, 
tako da uzima prosečne cene 
kada se ne odabere nijedno 
prodajno mesto.

Podrazumevani status 
na pregledu profaktura 
je „Na čekanju“.

Dorada pregleda  
Izdatih faktura
U „Pregled izdatih faktura“ 
dodata kolona „Dugovanje“.

Nefiskalni isečak
Napravljeno štampanje 
nefiskalnog isečka sa podacima 
o kupcu.

Napravljen novi 
izveštaj o izdatim 
paralelama.

Panel 
„Razduženje“
Na panelu „Razduženje“ 
na terminalu dodato 
dugme za dnevni izveštaj 
bez štampe.

Napravljen panel 
za rad sa web 
porudžbinama na 
terminalu.

Zabranjena 
prodaja i 
storniranje nakon 
prekida dana.
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Kada je u pitanju razvoj platforme 

apoteka.rs putem novih unapređenja 

omogućeno je da se na ekranu 

IS Galen prikažu nove pristigle 

rezervacije od strane korisnika.

Rezervacije će biti prikazane putem 

Terminal – a. Na taj način će 

farmaceut na istom ekranu moći 

da kroz rad u Galenu prati da li 

su pristigle nove rezervacije. Ova 

funkcionalnost omogućava da se 

povezanost na platformu apoteka.rs 

izvrši putem već postojećeg računara 

unutar apoteke, ali je svakako 

zadržana opcija da se aktivnosti 

vezane za platformu apoteka.rs 

isprate putem tableta.
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Dorada izveštaja  
„Serije – izveštaj“
U izveštaju „Serije – izveštaj“ 
crvenom bojom su obeležene sve 
serije čiji je rok trajanja kraći od 6 
meseci.

Zabrana prodaje 
antibiotika i sedativa  
bez recepta
U podešavanja ubačena opcija 
za zabranu prodaje antibiotika i 
sedativa bez recepta.

Dorada izveštaja  
„Izlaz artikala“
U izveštaj „Izlaz artikala“ dodata 
kolona „Marža %“.

Panel „Razduženje“ 
Na panelu „Razduženje“ na 
terminalu dodata polja sa RFZO 
vrednošću recepata.

Loyalty program 
Ubrzano dodavanje artikala na 
spisak loyalty artikala.

Napravljena provera 
artikala izdatih na  
recept po barkodu.

Razduženje 
Izmenjeno prikazivanje storna i 
ukupne vrednosti za uplatu na 
panelu „Razduženje“ na terminalu.

Dorada izveštaja  
„Knjižno stanje“
Izveštaj „Knjiženo stanje“ je dorađen 
tako da može da prikazuje i sva 
prodajna mesta.

RFZO fakture 
Omogućeno postavljanje statusa 
zbirne RFZO fakture na „Plaćeno“.

Napravljena provera 
artikala po barkodu pri 
kreiranju internih prenosa i 
kalkulacija.

Rade Jovanović
Sistem administrator podrške

Filip Marić
Sistem administrator podrške

Srđan Obradinović
Sistem administrator podrške

Jednako voljan da reši 
probleme u 8 uveče ili u 
8 ujutru.

Vredan, spretan i brz, 
ne dopušta da mu 
promaknu detalji.

Drugo ime za Srđana 
je strpljenje. Pristupa 
rešavanju problema uz 
dobru volju i osmeh.

VESTI IZ GRUPE Tri nova administratora u 
timu korisničke podrške

Bliža od 
najbliže! 

Naš zadatak je da 
brinemo uvek i o 
svima.

Technopharm Newsletter • Novembar 2022 4


